ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen dokumentum a VELVART Kerékpariizlet Betéti Tarsasag mint adatkezel6 (a
tovabbiakban: Adatkezeld) altal, az altala miikodtetett Honlapon, Webaruhazon
(http://lwww.respro.info.hu/) keresztiil megvalésitott adatkezeléseirdl ad tajékoztatast.

Kérjiik, hogy az alabbi tajékoztatast figyelmesen olvassa el!

1. Jelen dokumentum célja

Az Adatkezeld 4&ltal fenntartott Honlap, Webaruhaz (http://www.respro.info.hu/), a
tovabbiak: Webaruhaz, Webshop) mikddtetése soran a Webaruhazban regisztrald, és azon
keresztul vasarlast folytatd, tovabba a honlapot meglatogaté érintettek (a tovabbiakban:
Erintett, Vasarlo, Felhasznald) személyes adatait kezeli az informéaciés dnrendelkezési
jogrol és az informacidoszabadsagroél sz616 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.),
tovabba a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kivul helyezésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (2016.
aprilis 27.) altal el6irtakkal (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) 6sszhangban.

Adatkezelé ezuton tajékoztatja az Erintetteket a Webaruhazon keresztiil megvalésulé
regisztracidval, vasarlasokkal, a hirlevelek kiildésével, tovabba a http://www.respro.info.hu/
mint weboldal hasznalataval szukségszerien egyutt jar6 adatkezelésekkel kapcsolatban,
az altala kezelt személyes adatokrél, az adatkezelés céljarél, az adatok megérzeési idejérdl,
tarolasanak, tovabbitasanak médjardl, személyes adatok kezelése kdrében kdvetett elveirdl
és gyakorlatardl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak médjardl és lehetéségeirdl.

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumot barmikor egyoldaluan
mdodositsa.

2. Az Adatkezelo

A Webaruhazon kézzétett adatok kezel6je a VELVART Kerékparizlet Betéti Tarsasag mint
adatkezel6:

Székhely: 1077 Budapest, Wesselményi utca 58.
Nyilvantarté birésag: F&varosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszam: 01-06-117694

Addoszam: 28289702242

Email cim: info@velvartbmx.hu

Kézponti telefonszam: +36-1-351-39-42

3. A Webaruhaz hasznalata soran megvalésulé adatkezelések

3.1. Regisztracio

Az Adatkezel6 felhivja az Erintettek figyelmét arra, hogy a Webaruhazon térténd vasarlas
elézetes regisztraciohoz kotott, regisztraciot kdvetéen azonban a vasarlas nem koételezé.
Amennyiben az érintettek a vasarlast regisztraciéo nélkul inditjdk meg, a Webaruhaz a
regisztracios feliiletre iranyit, ahol az Erintetteknek a vasarlas véglegesitéséhez végre kell
hajtaniuk a regisztraciot.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy egy e-mail cimhez csupan egy regisztracié tartozhat. A
hibas vagy hamis adatok megadasabdl eredé karokért minden felel6sség az Erintettet



terheli. Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy a nyilvanvaléan hibas vagy
hamis regisztraciot toérélje, tovabba kétség esetén a megadott adatok valddisagat
ellendrizze. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a regisztracié véglegesitése, és a téves, és
hibas adatokkal megvalésuld regisztraciok megakadéalyozasa érdekben a rendszer a
megadott e-mail cimre egy automatikus levelet kild, amelyben szerepld linkre kattintva az
érintett a regisztraciéjat érvényesiteni tudja.

Az Adatkezeld kifejezetten felhivja a figyelmet arra, hogy az adatok pontossagaért, és
naprakészségéért minden felel6sség az Erintetteket terheli. Erre tekintettel kérjiik, hogy
amennyiben a személyes adataikban valtozas kdvetkezik be, ugy ezeket a valtozasokat
vezessék at a fiokban régzitett adatokon.

Az adatkezelés célja: A Webaruhazon to6rténé vasarlashoz sziikséges regisztracio
végrehajtasa, az érintettek mint vevok altal leadott megrendelés teljesitéséhez, és vasarlas
esetén a szamla Kkiallitasahoz szikséges adatok beszerzése, a korabbi rendeléseik
adatainak karbantartasa, ellen6rzése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes, megfeleld tajékoztatason alapulo,
hatarozott hozzajarulasa, melyet a Felhasznalé a regisztracié soran megjelené checkbox
kipipalasaval ad meg, a jelen dokumentumban foglalt tajékoztatas alapjan. (Infotv. 5.§ (1)
bekezdés a) pontja, valamint a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan).

A kezelt adatok kore: teljes név, email cim, jelszd, telefonszam, szallitasi cim
(iranyitészam, telepllés, utca, hazszam, emelet, ajtd), szamlazasi adatok (szamlazasi név,
iranyitészam, telepllés, utca, hazszam, emelet, ajto).

Az adatok megdbrzésének ideje: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, a
felhasznald fidokjanak végleges torléséig, melyet a felhasznaldé a felhasznaldéi fidkjaban
talalhaté torlés opciora kattintva tud végrehajtani, illetéleg a nyilvanvaléan hibas vagy hamis
regisztracié esetén a regisztracionak az Adatkezeld altali torléséig.

Felhivijuk a figyelmét arra, hogy amennyiben a regisztraciot kdovetéen a Webaruhazon
vasarol, a fiokja torlésére ekkor is sor keril a fenti esetekben, azonban ilyen esetben a
vasarlashoz kotott, a kiallitott szamlak (és igy az azon szerepl6é személyes adatai) tovabbra
is megl6rzésére kerllnek a 3.2 pontban foglaltak szerint.

Az adatkezelés helye: az adatkezeld székhelyén taldlhaté informatikai eszk6zdk.
Az adattarolas maédja: elektronikus.

Adattovabbitas: adattovabbitasra nem keril sor.

Adatfeldolgozdk:

a) név: HUNET Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
székhelye: 1145 Budapest, Varsé u. 31.
cégjegyzekszam: 01-09-462043
Az altala végzett adatfeldolgozoi tevékenység: tarhelyszolgaltatas, weboldal
karbantartas, honlap Gizemeltetés

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a Webaruhazon
térténd vasarlas a regisztracio nélkidl nem lehetséges.

3.2. Vasarlas a Webaruhazon

A Felhasznaldoknak a Webaruhazon térténd vasarlasa elb6zetes regisztraciohoz kotott. A
Webaruhazon torténé regisztraciét kovetéen azonban a vasarlas nem szikségszer(. Erre



tekintettel az Adatkezel6 a két folyamathoz kapcsol6dé, a felhasznalé személyes adataival
kapcsolatos adatkezelésrdl kildn ad tajékoztatast.

Az adatkezelés célja: A Felhasznalénak a Webdaruhazbdél térténd megrendeléseinek
felvétele, a megrendelés visszaigazolasa, teljesitése, kiszallitasa, a vasarlasrol szamla,
bizonylat kiallitasa, és az Adatkezel6t terhel6 bizonylati rend megtartasaval, és a
bizonylatolassal kapcsolatos kételezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
melyben az érintett az egyik szerz6dd fél. (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont) Amennyiben
a felek koézott 1étrejott adasvételi szerz6dés teljesedésbe ment (az érintett mint vevé a
vételarat megfizette, és az Adatkezel6 mint Elad6 a megrendelt terméket a vev6ének atadta,
aki a terméket atvette), az adatkezelés jogalapja a Szamviteli tv. 169. § (2) bekezdése.

A kezelt adatok kore: teljes név (szamlazasi név), email cim, telefonszam, szamlazasi cim
(orszag, iranyitészam, varos, utca, hazszam).

Az adatok meg6rzésének ideje: a Szamviteli tv. 169. § (2) bekezdése szerint a szamla
kiallitasa évének utolsé napjat kdvetd 8. év utolsd napja.

Az adatkezelés helye: az Adatkezelb székhelyén talalhatd informatikai eszkdzdék, a papir
alapu iratok, szamlak esetén az Adatkezel6 irattara.

Az adattarolds médja: elektronikus, és papir alapu.

Adattovabbitas: a jelen fejezetben meghatarozott adatkezeléssel érintett, az alabbi adatok
az alabbi adatkezel6knek kerllnek tovabbitasra:

a) név: DPD Hungaria Kft.
székhely: 1158 Budapest, Késmark utca 14/B
cégjegyzekszam: 01-09-888141
elérhetéség: dpd@dpd.hu

Az adattovabbitas célja: a megrendelt termékek hazhoz szallitasa, Vevbkkel valo
kapcsolattartas

Tovabbitott adatok kore: a szamlan feltiintetett vevéi adatok (név, szallitasi, és
szamlazasi cim), valamint a Vevd telefonszama, és email cime a kapcsolattartas
érdekében

Az adattovabbitas jogalapja: az adattovabbitas olyan szerz6dés teljesitéséhez
szlkséges, melyben az érintett az egyik szerz6d6 fél.

Adatfeldolgozdk:

b) név: HUNET Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
székhelye: 1145 Budapest, Varsé u. 31.
cégjegyzekszam: 01-09-462043
Az altala végzett adatfeldolgozoi tevékenység: tarhelyszolgaltatas, weboldal
karbantartas, honlap Uzemeltetés

a) név: Ugyszerv Kényvels Kft
székhely: 1027 Budapest, Varsanyi Irén utca 17. 2. em. 1.
cégjegyzékszam:01-09-166574
Az altala végzett adatfeldolgozéi tevékenység: kényvelési tevékenység végzése



3.3. Hirlevél kiildése, direktmarketing

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairél sz6l6 2008. évi
XLVIII. térvény (a tovabbiakban: Reklamtv.) 6. §-a értelmében Felhasznald el6zetesen és
kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy az Adatkezel® mint szolgaltaté rekldmajanlataival,
egyéb kildeményeivel, az Erintett altal megadott elérhetéségein megkeresse. Ezen feliil az
érintett a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy az
Adatkezel6 a reklamajanlatok kildéséhez szukséges személyes adatait kezelje.

Az Adatkezeld nem kuld kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznal6 korlatozas és indokoléas
nélkul, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek, és egyéb direkt marketing izenetek klldésérdél.
Ebben az esetben az Adatkezel6 minden - a reklamizenetek kuildéséhez szlkséges -
személyes adatat torli nyilvantartasabdl és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a
Felhasznalét. Felhasznald a hirlevelekrdl az tzenetben 1évd linkre kattintva iratkozhat le, a
postai uton torténd reklamcélu lGzenetklldések ellen az Adatkezelének a 2. pontban
meghatarozott, barmely elérheté6ségére megkuldott izenetében tiltakozhat.

Jelen tajékoztatd keretében felhivjuk a figyelmet arra, hogy az Adatkezeld, illetéleg az
Adatkezel6nek a szerz6dés teljesitéséhez igénybe vett teljesitési segédje (futarszolgalat),
illetbleg a szerz6dés teljesitése céljabol igénybe vett egyéb adatfeldolgozéja (pl.
szamlakiallitAshoz rendszert biztosité szolgaltaté) a szerzddés teljesitésével, és a
Webéaruhaz mikddtetésével kapcsolatban rendszerlzeneteket, a regisztracid, illetve a
megrendelés visszaigazolasarol, és a kiszallitdssal kapcsolatos egyéb informacidokat
tartalmazd elektronikus és SMS lzeneteket, illetbleg az elektronikus szamlat tartalmazé
Uzenetet kildhetnek a felhasznaloknak az altaluk megadott email cimre. Ezekkel
kapcsolatban felhivjuk a figyelmet arra, hogy, ezen lGzenetek nem mindsiilnek reklam célu
Uzeneteknek, igy ezek nem tartoznak a Reklamtv. hatalya ala.

Erre tekintettel a jelen tajékoztatd kdvetkez6 pontjai kizarolag a reklamcélu az lUzenetekre
vonatkoznak.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus e-mail Gzenetek kiildése az érintett
részére, tdjékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrél, akciokrol.

Az adatkezelés jogalapja az érintett Oonkéntes, megfeleld tajékoztatason alapulo,
hatarozott hozzgjarulasa, melyet a Felhaszndl6 a regisztracié soran, a hirlevélre torténd
feliratkozas opciénal szereplé checkbox bepipaldsaval ad meg, a jelen dokumentumban
foglalt tajékoztatas alapjan. (Infotv. 5.§ (1) bekezdés a) pontja, valamint a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja alapjan).

A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, levelezési cim.

Az adatok megodrzésének ideje: az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, melyet a
felhasznald hirlevél aljan talalhato leiratkozasra kattintassal, illetbleg a az Adatkezelének
a 2. pontban meghatérozott elektronikus elérhetéségére megkuldétt Gzenetében tehet meg.

Az adatkezelés helye: az Adatkezel8 székhelyén, illet6leg az Adatkezel6 altal igénybevett
adatfeldolgozoknal talalhaté informatikai eszk6zok.

Az adattarolas maédja: elektronikus.

Adattovabbitas: a jelen fejezetben foglalt adatkezeléssel érintett adatok tovabbitasara nem
kerul sor.

Adatfeldolgozdk:

a) név: HUNET Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag



székhelye: 1145 Budapest, Varso u. 31.
cégjegyzékszam: 01-09-462043

Az A4ltala végzett adatfeldolgozoi
karbantartas, honlap Gizemeltetés

tevékenység: tarhelyszolgaltatas, weboldal

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: kedvezményekkel,
akciokkal kapcsolatos tajékoztaté levelek kizardlag az érintett adatai, és a hozzajarulasa
megadasat kdvetéen kuldhetd.

3.4. Cookie-k

Az Adatkezelb ezuton tajékoztatja a Felhasznal6t, hogy a weboldal bizonyos részeinek
letoltésekor a webszerver automatikusan kis adatfajlokat, un. cookie-kat (,Cookie”, ,Siti")
helyez el a Felhasznal6 Eszkdzére, majd a késbbbi latogatas soran ezeket visszaolvassa.
Bizonyos esetekben ezek az adatfdjlok az Infotv. illet6leg a GDPR értelmében személyes
adatnak mindsulnek, hiszen a béngészd visszakild egy korabban elmentett sutit, a sutit
kezel§ szolgaltatonak lehetésége nyilik 6sszekapcsolni a Felhasznald aktudlis latogatasat
a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A Webaruhaz a hasznélat soran két kulénbdz6 mddon helyez el cookie-t a felhasznalé
eszkdzén: a felhasznaldé hozzajaruldsa birtokadban, tovdbba elhelyez a felhasznald
hozzajarulasat nem igényl8, az oldal megfeleld mikddéséhez szikséges cookiekat. Ezek
kézil a mikoédéshez elengedhetetlen session azonositd, amit a webshop azért helyez el,
hogy a bejelentkez6 felhasznald munkamenetét a kijelentkezésig azonositani tudja és igy
a regisztralt felhasznalé adatait védje. Ha On a béngészdjében semmilyen cookie
elfogadasat nem engedélyezi, igy a session azonositét sem, akkor a webshop alkalmazast
On nem tudja hasznalatba venni. Ez a cookie tehat a felhasznalé hozzéajaruldsat nem
igényli.

Ezek mellett az Adatkezel§ statisztikai adatgydjtés céljabdél Google Analyticst hasznal, ami
sutiket helyez el az On bdngészéjében, és igy adatokat kiild az Adatkezeld szamara, hogy
mit latogatott az oldalon. Ezek a sltik személyes adatot nem tarolnak, arra szolgalnak, hogy
kovetni lehessen, mit csinalt az érintett a honlapon.

Ez utébbi cookie-k elhelyezése a felhasznalé hozzajarulasan alapszik, igy azok csak ezen
hozzajarulas birtokaban kerilnek elhelyezésre, mely hozzajarulast az érintett a felugro
ablakban talalhaté Hozzajarulok gombra kattintva ad meg. Ha nem szeretne részt venni a
Google Analitics, altali adatgyljtésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bdngészéjében
nem adja hozzajarulasat ezen cookie-k telepitéséhez.

Az Adatkezeld altal hasznalt egyes Cookie-k hasznalatanak célja, megdérzésének
idétartama:

A Cookie Az érintett
A Cookie tipusa A Cookie hasznalatanak célja megorzésének hozzajarulasa
idotartama szilkséges-e.
A Webshop weboldala a | Google Analytics | |gen, a
Google Analytics Sooglg Analytics eszkozt arra | an. first  party | Hozzajarulok”
asznalja, hogy informaciot | cookie-k akkor | gombra
(_ga, gatés gyuljtsdén és elemzéseket | jonnek létre, | kattintva az
_gid, collect végezzen arr6l, hogy a | amikor a | grintett
elnevezési Felhasznalo miként fér hozza a | Felhasznalo a | hozzajarulasat
cookie-k) Webaruhazhoz, és hogyan | webshop-ot adja a cookie
hasznalja azt. Ezek az | meglatogatja, mert | g|helyezéséhez.
informaciok jelentések | portalunkra




készitésére szolgalnak, | telepitésre kerilt a

valamint segitséget nyudjtanak | Google Analytics-

a Webaruhaz | kévetékod. A

tovabbfejlesztéséhez. Az | Cookie-k a fent

adatok gyljtése — beleértve a | megjel6lt id6ponttdl

Webaruhaz felhasznaléinak a | szamitva legfeljebb

szamat, azt, hogy a | 2 évig tarolédnak a

Felhasznalé honnan érkezett a | Felhasznalé

honlapra, és mely oldalakra | Eszkdzén. Ezzel

latogatott el a Webaruhazon | kapcsolatban

keresztul — névtelen formaban | b6vebb informacio

torténik. Az  0Osszegyljtott | ide kattintva

adatok nem vezethetdk vissza | talalhaté.

a Felhasznaléhoz. A Google

adatvédelmi iranyelveirél

bévebben itt tajékozdodhat.

A munkamenet-Cookie-k

lehetévé teszik, hogy a Nem, a cookie
Munkamenet- Webshop felismerje a|Az informaciok | elhelyezése az
azonositd Felhasznaldt, ezaltal a | tarolasa 1 napig | érintett
(PHPSESSID) Felhasznalénak nem kell a mar | tart. hozzajarulasat

megadott adatokat ismételten nem igenyli.

megadnia.

A Felhasznal6 eseti alapon elfogadhatja vagy elutasithatja a Cookie-k hasznalatat, vagy a
bongész6 megfelelé beadllitasaval valamennyi Cookie hasznalatat elutasithatja. Ennek
modjarél  és a  Cookie-krél  bdvebb  informaci6 a  kévetkezé  webhelyen
talalhaté: https://www.youronlinechoices.eu/. Ha a Felhasznal6é a Cookie-k letiltasa mellett
dént, a Webhely bizonyos oldalaihoz csak korlatozott hozzaféréssel rendelkezik majd,
tovabba elé6fordulhat, hogy a Honlap bizonyos funkciéi vagy szolgaltatasai nem megfeleléen
mikdédnek majd.

Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositasa, egymastol valé megkiilonboztetése, a
felhasznalok munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa, az
adatvesztés megakadalyozasa, a felhasznalék azonositasa, webanalitikai mérések
lefolytatasa, a Honlap megfelel6 Gzemeltetése, felhasznaldi éimény fokozasa, Felhasznaldk
szamara hirdetések megjelenitése.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, melyet a Felhasznalé a felugré cookie
figyelmeztetdn talalhato ,Hozzajarulok” gombra kattintassal ad meg, a jelen tajékoztatéoban
foglalt megfelel tajékoztatas alapjan. (Infotv. 5.§ (1) bekezdés a) pontja, valamint a GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan)

A kezelt adatok koére: azonositészam, datum, idépont, valamint az el6z6leg meglatogatott
oldal.

Az adatkezelés helye: az adatfeldolgoz6 honlapja kezel6jénél, a HUNET Kft-nél.

Az adattarolas maédja: elektronikus.

Adattovabbitas: adattovabbitasra nem keril sor.

Adatfeldolgozdk: az adatkezelés sordn az aldbbi adatfeldolgozé igénybevételére keril sor:

a) név: HUNET Szamitastechnikai Korlatolt Felel6sségl Tarsasag
székhelye: 1145 Budapest, Varsé u. 31.
cégjegyzekszam: 01-09-462043
Az altala végzett: honlap Gzemeltetés.



Az adatszolgaltatas elmaradasanak Iehetséges kovetkezményei: a honlap
szolgéltatasainak nem teljes korl igénybevehetésége, analitikai mérések pontatlansaga.

3.5. A Webaruhaz mint honlap hasznalatara vonatkozé
informaciok
Bar allaspontunk szerint a jelen pontban foglalt adatkezelés soran az Adatkezeld
tudomasara jutott adatok személyes adatoknak nem minésilinek, a teljeskord tajékoztatas
érdekében roégziteni kivanjuk, hogy az Adatkezeld az Erintett altali felhasznaléi
tevékenységekkel kapcsolatosan 6sszesitett formaban tarolt, a felhasznalé személyének
azonositasara nem alkalmas, statisztikai informaciokat gyljt, és tarol a sajat rendszerében,
naplézas atjan. A naplé tartalmazza tdbbek k6zott, de nem kizarélag az Erintett felhasznalo
szamitogépének IP cimét, a felhasznalds id6pontjat, valamint a felhasznaléi tevékenységet.
Ezen adatokat az Adatkezel6 harmadik személynek nem adja &t, a naplé tartalmat kizardlag

sajat elemzési céljaira, a felhasznéloi élmény javitasara, valamint informatikai rendszer
technikai fejlesztése céljara hasznalhatja fel.

4. Linkek

Felhivjuk figyelmét, hogy a Webaruhazon olyan hivatkozasok is talalhaték, amelyek mas
webhelyekre vezetnek. Az ilyen kiulsé webhelyek hasznalatara az adott webhely
adatvédelmi szabalyzata, tajékoztatdéja vonatkozik, és a kulsé hivatkozasra vagy a
megfelel6 gombra torténd kattintast kovetéen az Adatkezel6 nem képes befolyasolni a
személyes adatok gyljtését, tarolasat vagy kezelését.

5. Adatbiztonsag

Az Adatkezeld tiszteletben tartja a személyes adatok biztonsagara vonatkozo eldirasokat,
igy mind az Adatkezel8, mind az arra jogosult adatfeldolgoz6 megteszi mindazokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek az Infotv., tovabba a GDPR titoktartasra, és az adatkezelés biztonsagara
vonatkozo6 szabalyainak érvényre juttatasahoz szikségesek.

Az Adatkezeld az altala kezelt adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistlés, sérilés ellen.

Az Adatkezel6 az adatkezelései soran megdrzi
a) a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacidonak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat
és teljességét;

c) arendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége
van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és rendelkezésre alljanak az
ezzel kapcsolatos eszk6zok.

Az Adatkezel6 megfelel6éen védi az informatikai rendszereit és halézatait egyarant a
szamitdégépes csalasok, kémkedés, tlz és arviz, tovabba virusok, a szamitéogépes
betérések ellen. Az Gzemeltetd a biztonsagrél szerverszintl és alkalmazéasszintl védelmi
eljarasokkal gondoskodik. Az Adatkezel6 megfigyeli a rendszereit annak érdekében, hogy
minden biztonsagi incidenst rdgzithessen, és bizonyitékkal szolgdlhasson minden
biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az
alkalmazott ovintézkedések hatékonysaganak ellen6érzését is. Az Adatkezeld A&ltal



alkalmazott informacié védelmi intézkedések betartasat, az altala igénybevett
adatfeldolgozokkal kotott szerz6dések rendelkezései alapjan megkoveteli és ellendrzi.

6. Erintettek jogai, és jogérvényesités

Minden, az Erintett altal az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes informaciénak
minden szempontbdl valésnak, teljesnek és pontosnak kell lennie.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett
maodon, illetve az adatkezel6 fenti elérhetéségein.

Tajékoztatashoz valé jog:

Az Adatkezel6 megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére,
a személyes adatok kezelésére vonatkoz6, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi
informaciot és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomoér, atlathato,
értheté és kdénnyen hozzaférheté formaban, vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva
nyujtsa.

A tajékozodashoz valé jog irasban a jelen tajékoztatdé 2. pontjaban megjeldlt
elérhet6ségeken keresztll gyakorolhaté. Az érintett részere kérésére -
személyazonossaganak igazolasat kovetéen — szdéban is adhaté tajékoztatas.

Az érintett hozzaféréshez valé joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l informaciét kapjon arra vonatkozoéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezé informacidkhoz hozzaférést
kapjon: az adatkezelés céljai; az érintett személyes adatok kategériai; azon cimzettek vagy
cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kdzdlték vagy kdzdlni
fogjak, ideértve kiléndésen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkézi
szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama; a helyesbités, torlés
vagy adatkezelés korlatozdsanak és a tiltakozas joga; a felligyeleti hatésaghoz cimzett
panasz benyuljtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozé informacié; az automatizalt
déntéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra
vonatkozo értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
érintettre nézve milyen varhatdé kovetkezményekkel jar. Személyes adatok harmadik
orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténé tovabbitasa esetén az érintett jogosult
arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdé megfelelé garanciakrél.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az
adminisztrativ koltségekhez igazodd, észszerli mértékli dijat szamithat fel. Az érintett
kérelmére az informéaciokat az Adatkezel§ elektronikus formaban szolgaltatja.

Az adatkezel® a kérelem benyujtasatél szamitott legfeljebb egy hénapon belill adja meg a
tajékoztatast.

Helyesbités joga:
Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez valo jog:
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tordlje a ra vonatkozo személyes adatokat:




- személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybél azokat gyljtotték
vagy mas modon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvez6 jogszerl ok
az adatkezelésre;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazanddé uniés vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

- a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal 0&sszefliggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerllt sor.

Az adatok tdorlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés szikséges: a
véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tadjékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl; a
személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelére alkalmazandd uniés vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve koézérdekbdl vagy az adatkezeldére ruhazott
kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl; a
népegészséglgy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudoméanyos és térténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbdl, koézérdek alapjan; vagy jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozdsahoz valé joqg:
Az érintett kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

- az érintett vitatja a szemeélyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellendrzését;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;

- az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl,
de az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel$ jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
az Unio, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezel6 az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen
tajékoztatja.

Adathordozashoz valo jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, 4ltala az adatkezelS rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdek( vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az
adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit6
erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival




és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolédik.

A személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas
esetén az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tgyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely réd nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

- azérintett és az adatkezelb kdzotti szerz6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
szukséges;

- meghozatalat az adatkezelére alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi
lehetévé, amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

- az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonds joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzdjarulas
visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszeriségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk
szerinti kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hoénappal
meghosszabbithaté.

A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a
kérelem kézhezvételétél szamitott egy hdnapon belll tdjékoztatja az érintettet. Ha az
érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kerul
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul,
de legkésdbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdonapon belll tajékoztatja az érintettet
az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birédsagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezelb a kért informacidokat és tajékoztatast dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmliien megalapozatlan vagy — kulénésen ismétlédé jellege miatt — tulzé, az
adatkezel6, figyelemmel a kért informacié vagy tdjékoztatas nyujtdsaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jaré6 adminisztrativ kdltségekre észszer( dijat szamolhat fel,
vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi
helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot k6zolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel$ tajékoztatja e cimzettekrél.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezdé személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékl dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informéaciok elektronikus formatumban
kertlnek rendelkezésre bocsatasra, kivéve, ha az érintett masként kéri.
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Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgoz6tdl
kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felelésséggel az
adatkezelés &ltal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszeri
utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el.

Ha tobb adatkezelé6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel6 mind az
adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelésséggel tartozik az
adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozé
egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a
kart el6idézé eseményért 6t semmilyen médon nem terheli felel§sség.

Adatvédelmi hatésagi eljaras:

Az érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban panaszt nyujthat be a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésaghoz

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap:http://www.naih.hu

Birésaghoz fordulds joga:
Az érintett a jogainak megsértése esetén, a panasz benyujtasatél figgetlenil, az adatkezel§
ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az ligyben soron kivdl jar el.

7. Kapcsolatfelvétel

Amennyiben a Felhasznal6é kapcsolatba kivan lépni az Adatkezelbvel, ezt, az adatkezeld
adatait tartalmazo, a tajékoztatd 2. pontjaban meghatarozott elérheté6ségeken keresztul
teheti meg.
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